
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ —
MINDFOCUS

Version du 30 septembre 2026, en vigueur à compter de sa mise en ligne.

L'essentiel

MindFocus est un service de mémorisation. Nous traitons les données nécessaires pour te
connecter, garder tes Mementos et ton Cycle de maîtrise, et t'envoyer tes rappels.

Aucune publicité, aucune vente de données.

Ta voix n'est pas conservée : l'enregistrement d'une épreuve orale sert à la
transcription, puis il est supprimé ; seul le résultat est gardé.

La mesure d'audience dans le navigateur ne fonctionne que si tu l'acceptes dans le
bandeau « Cookies ».
Tu peux accéder à tes données, les corriger, les récupérer ou les faire supprimer en écrivant
à team@mindfocus.io.

Article 1 — Responsable du traitement

Le responsable du traitement est Erwan Holley — EI, entrepreneur individuel exerçant sous le
nom commercial MindFocus.io, SIREN 881 141 329, 61 rue de Lyon, 75012 Paris, France,
team@mindfocus.io, +33 6 58 50 33 80 (l'« Éditeur »).

La présente politique s'applique au site et à l'application MindFocus (la « Plateforme »). Les
termes définis dans les conditions générales d'utilisation (CGU) ont le même sens ici. L'Éditeur n'est
pas tenu de désigner un délégué à la protection des données ; toute question se pose à l'adresse ci-
dessus.

Article 2 — Données traitées, finalités, bases légales et durées

Finalité Données Base légale Durée de
conservation

Créer et gérer le
compte, se
connecter

adresse e-mail, nom,
nom d'utilisateur,
photo de profil (celle
du compte Google en
cas de connexion avec
Google), langue

exécution du
contrat (CGU)

jusqu'à la
suppression du
compte

Fournir le service :
Mementos,

contenus créés ou
ajoutés, images
importées, réponses,

exécution du
contrat

comme le compte



Parcours, exercices,
Cycle de maîtrise

scores, étapes et dates
du Cycle, temps
d'étude, séries, fuseau
horaire

Profil facultatif

profession, niveau
d'études,
établissement,
présentation, langues
parlées, thèmes
préférés

exécution du
contrat
(informations
renseignées
librement)

comme le compte,
ou jusqu'à leur
effacement par
l'Utilisateur

Épreuves orales enregistrement de la
voix, transcription

exécution du
contrat

non conservés :
l'enregistrement est
supprimé après la
transcription ; seul
le résultat est gardé
(article 3)

Création de
contenus avec
l'intelligence
artificielle

sujet ou titre saisi,
contenu du Memento
concerné

exécution du
contrat

contenus : comme le
compte

Paiement et
facturation

identifiant client
Stripe, état de
l'abonnement,
historique des
paiements

exécution du
contrat ; obligation
légale comptable

pièces comptables :
dix ans (article L.
123-22 du Code de
commerce)

E-mails de service :
lien de connexion,
rappels de révision,
informations sur le
compte et
l'abonnement

adresse e-mail,
langue, état du Cycle

exécution du
contrat

durée du compte ;
les rappels se
désactivent par le
lien présent dans
chaque e-mail

E-mails d'accueil et
de conseils sur le
service

adresse e-mail, langue

intérêt légitime
(faire connaître le
service à ses
utilisateurs)

jusqu'à la
désinscription, par
le lien présent dans
chaque e-mail, ou la
suppression du
compte

Contact,
signalements, avis
sur le service

nom, adresse e-mail,
message, contenu
concerné

intérêt légitime ;
obligation légale
pour les
signalements de
contenus illicites

trois ans après le
dernier échange

Statistiques d'usage
mesurées par le
serveur

identifiant du compte
; étapes clés :
inscription, limite de
l'offre gratuite

intérêt légitime
(comprendre et
améliorer le
service) ; opposition

vingt-cinq mois



atteinte, achat de
crédits d'intelligence
artificielle, résiliation
demandée, échec de
paiement, fin
d'abonnement

possible à tout
moment (article 10)

Mesure d'audience
dans le navigateur

pages vues,
interactions avec le
service, type
d'appareil et de
navigateur ; si
l'Utilisateur est
connecté, identifiant
du compte

consentement
(bandeau « Cookies
»)

cookies : un an au
plus ; données :
vingt-cinq mois

Sécurité et bon
fonctionnement

adresse IP, journaux
techniques

intérêt légitime
(sécurité de la
Plateforme)

durée de
conservation des
journaux de
l'hébergeur, en
principe inférieure à
un mois

Les données de carte bancaire sont saisies directement chez Stripe et ne transitent jamais par les
serveurs de l'Éditeur. À la création d'un compte, un identifiant client est ouvert chez Stripe avec
l'adresse e-mail, afin de permettre un abonnement ultérieur.

Article 3 — Épreuves orales et intelligence artificielle

3.1. Voix. Le microphone n'est utilisé qu'au moment d'une épreuve orale, avec l'accord donné dans le
navigateur ou l'appareil. L'enregistrement est transmis à OpenAI pour être transcrit, puis supprimé
des serveurs de l'Éditeur. La transcription est comparée au contenu attendu ; ni l'enregistrement
ni la transcription ne sont conservés par l'Éditeur : seul le résultat (idée validée ou non, étape
du Cycle) est enregistré.

3.2. Contenus. Pour créer un Memento, générer des exercices ou évaluer une réponse, les éléments
nécessaires (sujet, contenu du Memento, réponse de l'Utilisateur) sont transmis à OpenAI. Selon ses
conditions applicables aux entreprises, OpenAI n'utilise pas les données reçues par son interface de
programmation pour entraîner ses modèles et ne les conserve que le temps nécessaire, au plus trente
jours, à la détection des abus.

3.3. Décision automatisée. L'évaluation d'une épreuve est automatisée ; elle n'a aucun effet
juridique et ne constitue pas une certification. L'Utilisateur peut contester un résultat et demander
l'examen par une personne, à team@mindfocus.io (article 7.3 des CGU).

Article 4 — Ce qui est public

Lorsque l'Utilisateur publie un Memento ou un Parcours, ou laisse un avis ou un commentaire sur
un contenu public, son nom, son nom d'utilisateur et sa photo de profil apparaissent avec ce



contenu et sont visibles de tous. Tout le reste (Mementos privés, Cycle, scores, profil) n'est visible que
par l'Utilisateur.

Article 5 — Cookies et traceurs

5.1. Les cookies indispensables au service sont déposés sans consentement. La mesure d'audience
n'est activée qu'après un clic sur « Accepter » dans le bandeau « Cookies ». Un refus est retenu ;
rien n'est alors mesuré dans le navigateur. Le choix peut être modifié à tout moment par le lien «
Cookies » en bas de page ; un retrait efface les identifiants de mesure enregistrés dans le navigateur.

Cookie ou
stockage Rôle Durée Consentement

cookies de session de
connexion (next-
auth…)

maintenir la connexion,
sécuriser le formulaire dix jours au plus non requis

(indispensable)

NEXT_LOCALE retenir la langue choisie un an non requis
(indispensable)

mf_consent retenir le choix du
bandeau « Cookies » six mois non requis

(indispensable)

cookies Stripe
(__stripe_mid,
__stripe_sid)

sécuriser le paiement et
prévenir la fraude, lors
du passage au paiement

un an et trente
minutes

non requis
(indispensable au
paiement)

stockage local du
navigateur préférences d'affichage

jusqu'à
effacement par
l'Utilisateur

non requis
(indispensable)

cookies de mesure
d'audience PostHog
(ph_…)

mesure d'audience un an au plus requis

5.2. Des images d'illustration et des polices de caractères sont chargées depuis des serveurs tiers
(Unsplash, Google Fonts), qui reçoivent à cette occasion l'adresse IP du navigateur.

Article 6 — Destinataires et sous-traitants

Les données sont accessibles à l'Éditeur et aux prestataires suivants, qui agissent pour son compte et
selon ses instructions, dans la limite de ce que leur mission exige :

Prestataire Rôle Pays

Vercel Inc. hébergement du site et des traitements États-Unis

MongoDB, Inc. base de données États-Unis

Amazon Web Services,
Inc. stockage des images importées États-Unis

OpenAI (OpenAI
Ireland Ltd, OpenAI,
L.L.C.)

génération de contenus, transcription
de la voix, évaluation des réponses Irlande, États-Unis



Stripe Payments
Europe, Ltd. paiement et facturation Irlande, États-Unis

Resend (Plus Five
Five, Inc.) envoi des e-mails États-Unis

PostHog, Inc. mesure d'audience et statistiques
d'usage

données hébergées
dans l'Union
européenne

Google (Google
Ireland Ltd, Google
LLC)

connexion avec Google si l'Utilisateur la
choisit ; tableur des signalements et avis
; polices de caractères

Irlande, États-Unis

Les données peuvent aussi être communiquées aux autorités lorsque la loi l'impose. Elles ne sont
ni vendues, ni louées, ni utilisées à des fins publicitaires.

Article 7 — Transferts hors de l'Union européenne

Certains prestataires sont établis aux États-Unis ou peuvent y traiter des données. Ces transferts sont
encadrés par la décision d'adéquation de la Commission européenne du 10 juillet 2023 (« Data
Privacy Framework ») lorsque le prestataire y est certifié et, à défaut, par les clauses contractuelles
types adoptées par la Commission européenne. Une copie des garanties peut être demandée à
team@mindfocus.io.

Article 8 — Mineurs

La Plateforme est destinée aux personnes âgées d'au moins treize (13) ans. Un Utilisateur de moins
de quinze (15) ans ne peut créer de compte ni accepter la mesure d'audience qu'avec l'autorisation
d'un titulaire de l'autorité parentale (article 45 de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978). Un compte dont
l'Éditeur apprend qu'il a été créé par un enfant de moins de treize ans est supprimé.

Article 9 — Sécurité

L'Éditeur prend des mesures adaptées pour protéger les données : connexions chiffrées (HTTPS),
connexion sans mot de passe (lien envoyé par e-mail ou compte Google), accès aux données réservé
aux besoins du service, prestataires présentant des garanties de sécurité. En cas de violation de
données présentant un risque, la CNIL et, si nécessaire, les personnes concernées sont informées
dans les conditions prévues par le RGPD.

Article 10 — Droits de l'Utilisateur

10.1. Conformément au règlement (UE) 2016/679 (RGPD) et à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978,
l'Utilisateur dispose des droits suivants :

accès à ses données et copie de celles-ci ;

rectification des données inexactes ;
effacement, notamment par la suppression du compte (article 5.3 des CGU) ;



limitation du traitement ;

portabilité des données qu'il a fournies, dans un format courant et lisible par machine ;

opposition aux traitements fondés sur l'intérêt légitime, notamment les statistiques
d'usage et les e-mails d'accueil ;
retrait du consentement à tout moment, par le lien « Cookies » en bas de page, sans
effet sur la licéité de ce qui a été fait avant ;

directives sur le sort de ses données après son décès.

10.2. Ces droits s'exercent par e-mail à team@mindfocus.io, de préférence depuis l'adresse
associée au compte, ce qui permet de vérifier l'identité du demandeur. Une réponse est apportée dans
un délai d'un mois, prolongeable de deux mois en cas de demande complexe, l'Utilisateur en étant
alors informé.

10.3. L'Utilisateur peut introduire une réclamation auprès de la CNIL (Commission nationale de
l'informatique et des libertés, 3 place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07, www.cnil.fr) ou
de l'autorité de contrôle de son pays de résidence.

Article 11 — Modifications

La présente politique peut évoluer avec la Plateforme ou la réglementation. En cas de changement
important, les Utilisateurs titulaires d'un compte en sont informés par e-mail ou sur la Plateforme
avant son entrée en vigueur. La date de version figure en tête du document.


